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Indice de confianza
del consumidor

El indice de confianza del consumidor es un
indicador econdmico internacional que mide el
grado de optimismo que los consumidores sienten
sobre el estado general de la economia y sobre su
situacion financiera personal.

Que tan seguros se sienten los consumidores sobre
la estabilidad de sus ingresos, determinara el nivel
de sus actividades de consumo y por lo tanto, sirve
como uno de los principales indicadores en la
evaluacion y pronostico del desarrollo de Ia
economia en general.

The Marketing Group

“Integridad en todo lo que hacemos”




Metodologia

Trabajo de campo

Afo 2023:

Mayo: 18 al 23 de Mayo
Marzo: 25 al 30 de Marzo 2023
Enero: 9 al 23 de enero 2023

Ao 2022:

4 al 21 de enero

1 al 14 de marzo

1 al 20 de mayo

4 al 13 de julio

21 al 30 de Septiembre
1 al 21 de noviembre

Aio 2021:

1 al5deenero

1 al 8 de marzo

10 al 17 de mayo

19 al 27 de julio

13 al 18 de septiembre
13 al 25 de noviembre
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Ano 2020:

21 al 29 de marzo

13 al 18 de junio

7 al 11 de septiembre
11 al 16 de noviembre




Componentes del ICC

Y indice de confianza al consumidor

HOGAR

HOGAR

dAhora pensando en el futuro, usted
dirfa que la situacion econdmica de
su hogar serd durante los proximos
12 meses?

AHORRO

¢Durante los proximos 12 meses,
cudn probable es que usted pueda
ahorrar dinero?
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PA(S

é¢Dentro de los proximos 12 meses,
como espera que la situacion
econdmica en general del pais
cambie?

DESEMPLEO

Y en cuanto al nivel de desempleo
dentro de los proximos 12 meses,
usted cree que: Bajard mucho /
Bajara un poco / Serd igual / Crecerd
un poco / Crecerd fuerte)
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Metodologia del indice de
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Confianza del Consumidor: ICC

Zona de
Confianza
del consumidor

100

Zona de
Desconfianza
del consumidor

A

Es generado desde el “Consumer Confidence Index” que calcula la Universidad de
Michigan en USA desde hace mas de 70 afios. lgualmente, el mismo existe en Europa
desde hace mas de 40 afios con mediciones sostenidas.

La mayoria de los paises a nivel internacional lo establecen como la metodologia oficial
para determinar la confianza de los consumidores en la economia. Como muestra
presentaremos los resultados de los mas importantes paises y bloques econdmicos que
lo utilizan.

En el anexo de este reporte, encontraran los links con la informacion sobre la
metodologia utilizada en cada pais y la explicacién cientifica que respalda el  porqué,
este indicador es utilizado por los gobiernos y organizaciones financieras locales e
internacionales para determinar validar sus prondsticos sobre el crecimiento econémico
a nivel de los consumidores.




Metodologia del

Es un termometro de la confianza
y/o la desconfianza de los
consumidores en el devenir de
sus hogares, el pais, el ahorro y
los puestos de trabajo

Zona de Confianza
del consumidor

Zona de Desconfianza

del consumidor
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Punto de
equilibrio /
neutralidad
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Indice de Confianza del Consumidor ICC

Datos en indices / Base: Total entrevistados (n=700 por medicion)
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Indices de Confianza del Consumidor (ICC)

A NIVEL INTERNACIONAL

Zona de confianza
del consumidor

Mediciones tomadas entre los meses de Marzo 2020 a Noviembre 2022
Datos en indices / Base: Total entrevistados (n=700 por medicién)
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Probabilidad de ahorrar dinero en los proximos 12 meses

Crece la desconfianza en |la probabilidad de ahorrar dinero en los proximos meses

Datos en indices / Base: Total entrevistados (n=700 por medicion)
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Nivel de desempleo en los proximos 12 meses

Los niveles de desconfianza de desempleo contindan

Datos en indices / Base: Total entrevistados (n=700 por medicion)
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Empleo en los proximos 6 meses

46% considera la probabilidad de obtener empleo en los proximos 6 meses
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Base: Total entrevistados (n=700 por medicion)
Datos en %
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Situacion econédmica del hogar en los proximos 12 meses

Se mantiene la confianza en el futuro economico del hogar

Datos en indices / Base: Total entrevistados (n=700 por medicion)
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Situacion econdmica del pais en los proximos 12 meses

Aumenta la desconfianza en la situacion economica del pais

Datos en indices / Base: Total entrevistados (n=700 por medicion)
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https://www.mqgl5.com/es/economic-

calendar/united-states/consumer-

confidence-index

http://www.cis.es/cis/opencms/ES/13 Ind

icadores/Indicadores/ICC/index.jsp

https://mx.investing.com/economic-

calendar/french-consumer-confidence-

219

https://es.investing.com/economic-

calendar/gfk-german-consumer-climate-

359

https://es.investing.com/economic-
calendar/italian-consumer-confidence-
525

Q== (== O

https://es.investing.com/economic-
calendar/fgv-consumer-confidence-860

https://es.investing.com/economic-
calendar/consumer-confidence-49

&

https://es.investing.com/economic-
calendar/south-korean-consumer-
confidence-468

Anexos
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https://www.mql5.com/es/economic-calendar/united-states/consumer-confidence-index
https://www.mql5.com/es/economic-calendar/united-states/consumer-confidence-index
https://www.mql5.com/es/economic-calendar/united-states/consumer-confidence-index
https://mx.investing.com/economic-calendar/french-consumer-confidence-519
https://mx.investing.com/economic-calendar/french-consumer-confidence-519
https://mx.investing.com/economic-calendar/french-consumer-confidence-519
https://es.investing.com/economic-calendar/gfk-german-consumer-climate-359
https://es.investing.com/economic-calendar/gfk-german-consumer-climate-359
https://es.investing.com/economic-calendar/gfk-german-consumer-climate-359
https://es.investing.com/economic-calendar/italian-consumer-confidence-525
https://es.investing.com/economic-calendar/italian-consumer-confidence-525
https://es.investing.com/economic-calendar/italian-consumer-confidence-525
https://es.investing.com/economic-calendar/fgv-consumer-confidence-860
https://es.investing.com/economic-calendar/fgv-consumer-confidence-860
https://es.investing.com/economic-calendar/consumer-confidence-49
https://es.investing.com/economic-calendar/consumer-confidence-49
https://es.investing.com/economic-calendar/south-korean-consumer-confidence-468
https://es.investing.com/economic-calendar/south-korean-consumer-confidence-468
https://es.investing.com/economic-calendar/south-korean-consumer-confidence-468
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